CAMARA MUNICIPAL DE CASTELO BRANCO

PROPOSTA N°. 3/2024

De harmonia com o preceito legal contido na alinea e) do n°. 1 do artigo 33° da Lei n°
75/2013, remetemos a V. Exa. para apreciagio e posterior aprovagio a proposta de fixacdo da

“Proposta de Tarifério para o ano de 2024 dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco™.

Mais se informa que a mesma foi aprovada, por unanimidade, em reuniio da Camara

Municipal, realizada em 29 de dezembro de 2023.

Pagos do Municipio de Castelo Branco, 5 de janeiro de 2024.

O Presidente da Cimara,

Leopoldo Martins Rodrigues
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS Exmo. Sr. Presidente
Agua, Sansomento e Residuos Urbanos
Camara Municipal de Castelo Branco
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7 DCMA 22-12-2023
ASSUNTO
Proposta de Tarifario para o ano 2024 e Proposta de Adesdo a Tarifa Social de Aguas para clientes

domésticos para o ano 2024, de acordo com o Decreto-Lei 147/2017 de 5 de dezembro

Exmo. Sr. Presidente

Junto se remete a V. Exa. cdpia das informagGes numero 56 e 57, de 14/12/2023, da Divisdo Comercial e
de Modernizagdo Administrativa, presentes em reunido de Conselho de Administracdo de 18 de

dezembro de 2023.

Mais se informa que, a informagao 56, diz respeito a proposta de tarifario a aplicar no ano 2024, para
apreciacdo e deliberacdo da Camara Municipal e a informagao 57 refere-se a proposta de adesdo ao
tarifario social de dguas para clientes domésticos para o ano de 2024 — Decreto-Lei 147/2017, de 5 de

dezembro, para que seja submetida a Assembleia Municipal para apreciacdo e deliberacdo, sob proposta

dessa Camara Municipal.
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INFORMAGAO N2 56 DATA [14-12-2023

ASSUNTOQ: |Proposta de Tarifario a aplicar no Ano 2024

Considerando que:

e Nos termos da alinea e} do art.? 332 do Anexo | da Lei n.? 75/2013, de 12 de

setembro, compete 3 Cimara Municipal “Fixar os pregos da prestagdo de servigos ao
publico pelos servicos municipais ou municipalizados, sem prejuizo, quando for caso

disso, das competéncias legais das entidades reguladoras”.

Nos termos do n.2 1 do art.2 212 da Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro, “Os pregos e
demais instrumentos de remuneragdo a fixar pelos municipios, relativos aos servicos
prestados e aos bens fornecidos em gestdo direta pelas unidades orgdnicas
municipais... ndo devem ser inferiores aos custos direta ¢ indiretamente suportados

com a prestagdo desses servigos ¢ com o fornecimento desses bens”,

Nos termos do n.® 2 do mesmo artigo “os custos suportados sdo mnedidos em
situacdo de eficiéncia produtiva e, quando aplicavel, de acordo com as normas do

regulamento tarifdrie em vigor”.
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¢ Estabelece ainda o n.2 3 do mesmo artigo que “Os precos e demais instrumentos de
remuneragdo a cobrar pelos municipios respeitam, nomeadamente, as atividades de

exploragdo de sistemas municipais ou intermunicipais de:

a) Abastecimento publico de dgua;
b) Saneamento de dguas residuais;
¢) Gestdo de residuos sélidos”.
¢ Previamente 3 aprovacio das tarifas, a Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas
e dos Resfduos (ERSAR) emitir parecer “que ateste a sua conformidade com as
disposi¢des legais e regulamentares em vigor”, nos termos do n.2 7 do art.? 212 da
Lein.273/2013, de 3 de setembro,

¢ A ndo aplicagdo de tarifas que recuperem os gastos direta ¢ indiretamente
suportadas com a prestacio dos servios de Abastecimento de Agua, Saneamento
de Aguas Residuais e Gestdo de Resfduos Urbanos constitui violagdo do disposto no
art.2 21 da Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro, do art.2 822 da Lei da Agua (Lei n.2
58/2005, de 29 de dezembro), bem como do art.2 1072 do Regime Geral de Gestdo
de Residuos (Decreto-lei n.2 102-D/2020, de 10 de dezembro).

Estabelecendo o n.2 7 do art.? 212 da Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro, que os
tarifarios municipais estdo sujeitos a parecer prévio da ERSAR que ateste a sua
conformidade com as disposi¢oes legais e regulamentos em vigor, 0s Servicos
Municipalizados remeteram & ERSAR a proposta de tarifario para o ano 2024.

A ERSAR procedeu a emissdo do parecer relativo A proposta tarifaria para o ano
2024, 28 de novembro de 2023, documento que se remete em anexo a presente
proposta.

No ambito do referido parecer a ERSAR teceu algumas conclusbes e

recomendagles relatlvas A proposta tarifirla para o ano 2024, destacando-se:

Ponto 5 - é referido que o valor do tarifario social para consumo de dgua de
10m3/30 dias supera o valor limite recomendado pela ERSAR de 5,16€/més,
por se1vico. O valor deflnldo cortesponde a aplicagdo de Laiifas varldvels, para

os sarvigos do dgua o saneamento de dguas rosiduais, na 6tica do utilizador
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pagador, tendo o municipio optado por isentar este tipo de utilizadores das
tarifas fixas, em conformidade com o previsto com o Decreto-Lei n.2 147/2017.
Atendendo que estamos perante uma recomendacdo da ERSAR e ndo uma
questdo regulamentar nada obsta A aprovagao do tarifério social proposto.

Ponto 7 - E referenciado o facto dos gastos estimados para 2024 resultarem
da atualizagdo dos gastos de 2022, & exceg¢do dos gastos em alta e das
depreciagbes e amortizagOes, recomendando que a projecdo tenha em

consideragao a base histdrica mais recente.

Esclarece-se que as rubricas com maior impacto e maior volatilidade anual
correspondem aos gastos em alta e as deprecia¢des, tratados com base na
informagdo mais recente disponivel.

Relativamente aos restantes gastos foram atualizados em conformidade com
as instru¢des da ERSAR, remetidas as entidades gestoras por oficio, sendo que
a op¢io pela atualizagdo dos gastos de 2022 € aquela melhor garante a
inclusao de todos os gastos associados aos servigos regulados.

Ponto 8 Esclarece se que as projegdes de caudais estimados para 2024,
relativamente ao fornecimento de dgua em alta e tratamento de &aguas

residuais foram efetuadas com base nos consumos dos dltimos 12 meses.

Ponto 9 - A ERSAR referencia que no apuramento dos gastos em alta da
atividade de resfduos foi subestimado o aumento das tarifas a praticar pela
VALNOR em 2024, de 86,85€/tonelada.

Esclarece-se que durante o ano 2024 se mantém em vigor o acordo de
acionistas que definiu como tarifa de tratamento de residuos o valor de
51,90€/tonelada.

Ponto 10 - Relativamente & conservacic e reparagio, esclarece-se que a
reducio de valor estimada corresponde a uma alteragdo de metodologia de
registo dos encargos com a operagdo e manutengdo das infraestruturas, uma

vez que a maioria destes encargos correspondem a investimentos.

Ponte 12 Relativamente & TGR esclarece se que [of estimado o valor lotal

dos gastos considerando a taxa de 30€/tonelada em 2024.
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Acresce referir que foi estimada uma redugdo de residuos depositados no
aterro, na sequéncia da implementagdo e consolidacio do processo dos
Biorresiduos.

e« Ponto 16 - No que concerne ao rendimento inscrito para financiamento dos
tarifarios sociais previstos atribuir aos utilizadores dos servicos de
abastecimento de dgua, saneamento de dguas residuais, esclarece-se que o
valor estimado corresponde a isen¢do atribuida, nos termas do previsto com o
Decreto-Lei n.2 147/2017.

e Ponto 17 - No que respeita aos autoconsumos esclarece-se que nao foi
evidenciada a respetiva valorizacdo dos consumos em virtude dos mesmos se
encontrarem incluidos nos caudais estimados para os utilizadores ndo

domésticos,

s Ponto 19, a) - Procedeu-se ao ajustamento dos escaldes da tarifa fixa a aplicar
aos utilizadores nZo domésticos em conformidade com o ponto C.2.3.1 da
Recomendacdo n.2 1/2022 da ERSAR.

e Ponto 19, b) - Esclarece-se que em complemento com a proposta de tarifario
sera submetida a deliberagdo dos 6rgdos municipais a proposta de adesao ao

tarifario social previsto no Decreto-lei n.2 147/2017, de 5 de dezembro.

* Ponto 19, ¢) - Relativamente ao tarifirio social para utilizadores nao
domésticos, encontram-se estes Servigos a preparar um conjunto de regras
que permitam definir a elegibilidade para este tipo de clientes, bem comog, o
respetivo beneficio a conceder, mantendo-se para 2024 a presente proposta de

tarifario.

e Ponto 19, d) - No que respeita aos servi¢os auxiliares a ERSAR recomenda
que alguns apenas devem ser cobrados quando realizados a pedido dos
clientes, como par exemplo as vistorias. Procedeu-se ao ajustamento da tabela

de servicos auxiliares com a inclusdo da expressao “a pedido dos clientes”.

Relativamente ans ramais, a cobranga da tarifas apenas se aplica na construgiio

de 22 ramal para o mesmo uulizador ou nos pedidos de alteracao de local
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realizados pelos utilizadores, tendo sido aditada uma nota na tabela de

servicos auxiliares.

+ Ponto 20, a) - A ERSAR recomenda que na tabela de servigos auxiliares seja
identificado em que situagGes sdo cobradas as tarifas de limpeza de fossas ou
poco elevatdrio, nas situagdes em que estejam a ser aplicadas tarifas fixa e

varidvel aos utilizadores.

Procedeu-se a inclusdo de uma nota na tabela de servigos auxiliares de

saneamento.

* Ponto 20, b) - Relativamente 3 tarifa social esclarece-se que foi ajustada a
proposta de adesdo ao regime previsto no Decreto-lei n.2 147/2017, de 5 de
dezembro, designadamente foi definida a proposta de isengiio das tarifas fixas,

de acordo com o previsto no Decreto-lei n.2 147/2017, de 5 de dezembro.

* Ponto 20, ¢) - Entende-se dever ser mantido o tarifirio social para

utilizadores ndo domeésticos, conforme mencionado no ponto 19 c).

» Ponto 20, d) - No que respeita aos servigos auxiliares a ERSAR recomenda a

exclusdo das tarifas de ligagdo e de execucdo de ramais.

Relativamente as tarifas de ligagdo entende-se ser mantida a cobranga deste

tipo de tarifas, apesar da recomendacio da ERSAR

No que respeita & execugdo de ramais a respetiva cobran¢a de tarifas apenas
incide sobre os pedidos para 22 ramal para o mesmo utilizador, bem como nos
pedidos de altera¢do de ramal a pedido dos utilizadores, tendo sido aditada

nota na tabela de servigos auxiliares.

» Ponto 21, a) A ERSAR rccomenda a adogio do sistema de faturagio e
cobranga em fungfio do produgiio o saparagiio de rasiduos (PAYT/RAYT/SAYT
ou equivalente), atendendo a urgéncia de criagiio de incentivos 4 adesdo i

reculha seletiva de biorresiduos.

Esclarece-se que a adesdo a este sistema nao pade ser equacionada para 2024
uma vez que previamente a4 sua implementacio serd necessirio avaliar a

realizagdo de investimentos significativos que permitam a sua aplicacio,
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situacdo que apenas podera ser equacionada a médio prazo, em conformidade

com as diretrizes do Regime Geral de Gestdo de Reslduos e PERSU 2030.

* Ponto 21, b) - Esclarece-se que a entidade gestora prevé aplicar o Tarifario

Social nos termos do preconizado no Decreto-Lej 147, de 5 de dezembro.

s Ponto 21, c¢) - Entende-se dever ser mantido o tarifirio social para

utilizadores ndo domésticos, conforme mencionado no ponto 19 c).

o Ponto 21, d) - Relativamente aos servigos auxiliares dos resfduos, procedeu-
se 3 adigdo de uma nota por forma a clarificar que as tarifas apenas se aplicam

quando a respetiva produgao exceda 1.100 litros/dia.

Considerando que se encontram satisfeitas na generalidade as recomendagdes da
ERSAR, nio tendo sido identificada qualquer situagdo de irregularidade no parecer
sobre o tarifario dos servigos de abastecimento de dgua, saneamento e resfduos
para 2024, propbe-se que o Conselho de Administracdo delibere aprovar a
estrutura tarifiria e o tarifirio dos servigos de Abastecimento de Agua,
Saneamento de Aguas Residuais e Gestio de Resfduos, em anexo a presente
proposla, submelendo-a a apreciagfo e deliberagdo da Camara Municipal, no uso
das competéncias previstas na alinea €} do n.2 1 do art.2 332 do Anexo [ da Lei n.2
75/2013, de 12 de setembro,

A considerac¢ao superior.
A Chefe de Divisdo Administrativa e Financeira,

f\_, ¥ l"'
Susana Isphel Lourengo Valente

Anexos:

e Parecer da ERSAR ao tarifario 2024;
¢ Tahela do Tarifario para 2024;

o Tabela dos Servigos Auxiliares para 2024.
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ENTIDADE RESULADORA Ex.imo Senhor Presidente do Conselho de Adrministrac3o
DOS SERVICOS DE ASUAS E RESOLOS
5M de Castelo Branco

Av, Nuno Alvares, 32 - rfc
6000-083 CASTELO BRANCD

geral@srm-castelobranco pt

vossa referéncia vossa comunicagiio nossa referéneia NOSSO Pracesso data

your reference your cormmunicalion our reference QUr proCess dote
0-008540/2023 2023-11-28

assunto Parecer sobre o tarifério dos servigos de abastecimento, saneamento e residuos para 2024

subyect

Cx.™ Sanhor,

Junto se envia o parecer desta Entidade sobre o tarifario dos servigos de abastecimento,

saneamento e residuos para 2024,

De acordo com o n.2 3 do artigo 50.2 dos Estatutos da ERSAR, aprovados pela Lei n.? 10/2014, de
6 de margo, e em cumprimento do n.2 8 do artigo 28.2 do Regulamento de Procedimentos
Regulatérios (Regulamento n.2 446/2018, publicado em Diario da Repablica, 2.2 série, n.2 140, de
23 de julho 2018}, o parecer seré objeto de publicacdo no sitio da internet desta entidade

reguladora.

Nestes termos, e caso a entidade gestora considere existirem informagdes confidenciais no
referido parecer deve, no prazo de 10 dias, informar a ERSAR dessa situac3o nos termos previstos

pelo n.2 4 do artigo 51.2 do referido regulamento.

Com o5 melhores cumprimentos,

A Presidente

Uigitally signed
Vera ovestr
Date:
E | r(‘) 2023.11.28
11.23.042
(Prof.® Douterz Vera Eird)
Anexo 1-DDL7R2/2023
Rua Tomds da Fonseca, Tarre G - 82 T.:4351 210052 200 www.ersar.pt
1600-204 LISBOA - PORTUGAL F.:+351 309 304 214 geral®ersar.pt
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ERSAR
Parecer sobre a formag3o de tarifarios 2024
Informagao 1-001782/2023
Entidade gestora Servigos Municipalizados de Castelo Branco
Servigos Abastecimento de dgua, saneamenio de dguas residuais e gestdo

de reslduos urbanos

Data da deliberag¥o do
Conselho de Administragdio  2023-11-28

1. Enquadramento

A ERSAR tem como atribuigdo avaliar e auditar a fixag3o e aplicagdo das tarifas praticadas pelas
entidades gestoras dos servigos de aguas e residuos de tlilularidade municipal, nos lermos do arligo
5.2 dos seus Estatutos aprovados pela Lei n.2 10/2014, de 6 de margo, alterada pela Lei n.2 75-8/2020,
de 31 de dezembro. De acordo com o n.2 7 do artigo 21.2 da Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro, estdio
sujeitas ao parecer desta Entidade Reguladora as tarifas municipais dos servigos, no que respeita a sua

conformidade com as disposi¢Ges legais e regulamentares em vigor.

Os Servigos Municipalizados (SM) de Castelo Branco submeteram a parecer da ERSAR, em 31 de

outubro de 2023, a proposta de revisdo tarifaria dos servicos de aguas e residuos para o ano de 2024.

Posteriormente, a entidade pestora apresentou informagdo adicional relativamente ao desconto
concedido aos utilizadores do servico de gestdo de residuos aderentes a recolha seletiva de

biorresiduos, que sera analisada no &mbito do presente parecer.

Na sequéncia da analise dos elementos remetidos e da informagdo existente na FRSAR, apresenta-se
o parecer da ERSAR relativo & proposta tarifaria para 2024. Salvaguarda-se que eventuais incorrecdes
e/ou omissdes da informag3o reportada pela entidade gestora podem comprometer a adequabilidade

das conclusbes e recomendacdes emitidas.

2. Avaliaclo

A avaliagdo que se apresenta de seguida, nomeadamenle no que cespeila § de cabeituras dos gaslos,

encontra-se limitada devido aos fatores descritoc no ponte 3 do prosonte parocoer

Os encargos anudis patd 2024 foram tetificados face aos apresentados pelos SM de Castelo Branco no

ticheiro de suporte 3 proposta tarifaria, nomeadamente pela aplicacio do VA nas componentes
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referentes a repercussdo dos encargos com

Gest3o de Residuos (TGR)2.
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1 Admitindo-se metodologia idéntica & constante da fatura relativa 2 2023 submetida pela entidade gestora no portal da

ERSAR > Tarifarios ao utilizador final.
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3. ConclusBes e recomendagdes

Face ao exposto, conclui-se e recomenda-se o seguinte:

1

A entidade gestora propde a manutengdo, em 2024, dos tarifirios dos servigos de
abastecimento de dgua, de saneamento de dguas residuais e de gestdo de residuns urbanos,

face aos aplicados er 20237,

O encargo doméstico para o servigo de abastecimento de agua, para um consumo de 10
m3/més, diminui €0,45 {0,3%) face ao encargo de 2023. No caso de um utilizador n3o
doméstico, para um consumo equivalente, o encargo diminui €0,50 {0,2%j). A diminuic3o dos
encargos resulta da revisSo em baixa do valor unitdrio correspondente & repercussdo do

encargo com a TRH.

0 encargo doméstico para o serviga de sancamento de dguas residuais, para um consumo de
10 m?¥/més, diminui €0,35 {0,3%) face ao encargo de 2023. No caso de um utilizador ndo
doméstico, para um consumo equivalente, o encargo diminui €0,50 {0,3%). A diminuicdo dos
encargos resulta da revisiio em baixa do valor unitério corrospondonte 3 roporcussio do

encargo rom a TRH

O encargo doméstico para o servigo de gestdo de residuos urbanos para um consumo de dgua
de 10m?¥més diminul €0,76 (0,8%) ldce av encargo de 2023. No caso de um utilizador ndo

doméstico, para um consumo equivalente, o encargo diminui €1,69 {1,5%).

O encargo menszal a suportar pelos utilizadores domésticos dos irés servigos regulados,
abrangidos pelo tarifério social, referente a um consumo de dgua de 10 m3/30 dias, excede o
valor limite recomendado pelz ERSAR a considerar na definigdo dos tarifarios sociais para o
ano de 2024, de 5,16 €* por servigo (equivalente a um valor anual de 62,73 €}, recomendando-

se a alteragdo do tarifario proposto.

Os rendimentos e gastos propostos para 2024 conduzem a coberturas dos gastos de 104%
para o servico de abaslecitnento de dgud, de 110% para o servigo de saneamento de dguas
residuais e de 101% para o servigu de gesldo de tesiduos ubanus. Ein lennos previsiongis, os

taritdrios propostos conduzem a coberturas dos gasios conespondentes a qyualitlade do

? Atnfonnagao Diclultda o fideds o de supoi Le J propuste Weildng pate 2024, no gue se releee 3 ndicey 8o de que o taifdio
do servico de abastecimenta de dgua sena atualizado em hnha com o grau de cobertura de gastos, néio tem correspondénoia
com a tabela tarifdria, dado que os valores se mantém face aos do tarifirlo em vigor em 2023, conforme Informaclo
submetida pela entidada gestora ne portal da ERSAR -+ Tarildnius vo wtilizadur final.

3 valor divulgado pela ERSAR nas Recomendatties Gerais para efeitos da Elaboragiio das Propostas de Revis3o Tarifaria para
2024, publicadas no dia 15 de julho de 2023 (remetidas através de oficio n.2 O_004360_2023).
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10.

servigo boa nos trés servicos, de acardo com os critérios de avaliagdo definidos pela ERSAR.
Os resultados obtidos para as coberturas dos gastos devem, no entanto, ser analisados com
reservas, tal como se apresenta de seguida, devido a fatores que limitam a apreciacdo pela
ERSAR scbre 2 adequabilidade dos tarifarios propostos e as conclusdes emitidas no presente

parecer.

As projecdes de pastos para 2024 resultam, segundo a entidade gestora, da atualizacdo dos
gastos de 2022 com base na variagio média anual do indice Harmonizado de Precos no
Consumidor, 3 excegdo dos gastos com a aquisicdo de agua em alta e com os tratamentos em
alta das 3guas residuais e dos residuos, projetados com base na Informagdo prestada pela
Aguas de Lisboa e Vale do Tejo e no valor definido provisoriamente para a VALNOR, e das
depreciagcies e amortizactes. que resultam do plano plurianual dos investimentos, atualizado
corn s investimentos previstos para 2023 e 2024, A projecdo dos gastos para 2024 deverla
ter sido elaborada com base no historico, nomeadamente nos gastos reais de 2023 e
estimativa de fecho do ano aos quals acresceriam os outros fatores de varlagdo de atividade

e te preqos,

As projegoes apresentadas para os gastos com a anuisi¢ao de dgua om alta o com o tratamento
te dguas residuais em alta (as rubricas com maior peso na estrutura de gastos dos servigos de
aguas) afiguram-se subestimadas face as quantidades previstas para 2024 e atendendo aos

tarifarios dos servigos em alta a serem aplicados em 2024,

No que se refere ao servico de gestdo de residuos urbanos, a projecdo apresentada para o
gasto com o tratamento dos residuos em alta para 2024 considera-se subestimada, tendo
presente a estimativa da ERSAR para a tarifa a praticar pela VALNOR, de 86,85 €/tonelada,
canstante da decis3o de proveitos permitidos para o periodo regulatério 2022-2024 e
considerando a quantidade de residuos urbanos prevista recolher em 2024. De real¢ar que
esta estimativa presume uma atualizac3o dos valores de contrapartida, que a ndo se confirmar

implicard um aumento até 25% sobre a tarifa indicada.

Na que respeita a rubrica conservaciio e reparagao, as projegies de gastos apresentadas
revelam uma redugdo significativa face aos valores reais de 20.22, sobretudo para os servigos
de dguas. Face avs resullados insausialonos obtidos na avaliagko da qualidade do servigo nos
indiradores relativos a reabllitagfio de condutas e de coletores e de ncorréncia de inundaciies,
entre outros, considera-se lundamental que & entidade pesluia pleneie o realizagde de

trabalhos de conservagdo e reparacdo, com reflexos ao nivel dos gastos com esta rubnca.
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11, Arubrica de outros fornecimentos e servigos externos, onde deveriam caber valores residuais,
apresenta previsdes de aproximadamente 40 mil euros, 28 mil euros e 24 mil euros para os
servigos de abastecimento de dgua, saneamento de dguas residuais e gestdo de residuos
urbanos, respetivamente, sem que se perceba a que correspondem. Recomenda-se a
desagrega¢do dos montantes por outras rubricas que melhor permitam explicitar os gastos

correspondentes,

12. O montante previsto para o gasto com a TGR considera se subavaliado tendo em considerac3o

o valor unitério da TGR definido para 2024, de 30€/tonelada.

13. A otimizag3o dos tarifirios deverd, prioritariamente, ser obtida através da redugdo de
ineficiéncias no dmbito dos servigas regulados, evidenciadas no gasto de exploracdo unitario®
prujelado para o servigo de abaslechnento de dgua e 11os resultados g avallagSo da guelldade
dos trés servigos, recomendando-se a ado¢do de medidas de gest3o e/ou a execucdo de
investimentos direcionados para a redugao das referidas ineficiéncias e gastos inerentes. A
concretizagdo da redugdo de ineficiéncias e, consequentemente, dos gastos, pode vir a

potenciar 2 aplicacdo de tarifas otimizadas.

14, Tendo em conta o plano de investimentos proposto para 2024 para os servigos de 4puas,
admite-se que sejam obtidas melhorias da qualidade dos servigos de dguas, n3o obstante o
pouco detalhe relativo as intervengties e a indefinicio do investimento referente 3 “outro
equipamento”, nomeadameante nos indicadores “reabilitagio de condutas", “reabilitagio de
coletores” e “ocorréncia de inundagSes”, pelo que deve ser garantida a sua execugio. Sobre
o investimento afeto ao servigo de gestdo de residuos urbanos admite-se igualmente que
sejam obtidas melhorias decorrentes da implementacdo do plano proposto, apesar da falta
de detalhe para as aquisigbes identificadas como “outro equipamento” e “tecnologias de
RSU". Chama-se ainda 2 atengdo para o disposto no RGGR, designadamente em matéria de
recolha seletiva de biorresiduos®, cujo cumprimento pode passar pela aquisicio e instalacio
de bens e equipamentos, o que ndo & totalmente claro que esteja previsto no plano em

apreco

15. Ot rendimentos tarlfrlos do servigo de pestiio de residuos urbanos, projetados para 2024,

ndo refletem a bomhcatae previsla alnbun pela enbdade geslond gus chienles yue venhiaim o

4 De utwido corn u relaldnio Valores de relerding dos paslos de exploroedo unilanos e sstenas muniu
dpuac ¢ rosiduns om bana, publicado em Maio de 2023, disponivel om hitps://www.ersar.pt

5 Alinea b} do n.2 2 do artigo 36.2 do RGGR.

o5 du Letecos de
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16.

17.

18.

aderir a0 sistema de biorresiduos previsto implementar. De acordo com a informagdo
prestada pela entidade gestora, essa bonificagdo reduzird os rendimentos deste servigo em
cerca de 46 mil euros, com uma abrangéncia a 3800 clientes. Analisado o impacto dessa
bonificagdo na cobertura de gastos calculada para o servigo de gestdo de residuos urbanos,

verifica-se que este ndo é material.

De acordo com a informagao do ficheiro de suporte & proposta tarifaria e aos calculos da
ERSAR, o rendimento inscrito para financiamento dos tarifdrios saciais previstos atribuir aos
utilizadores dos servicos de abastecimento de dgua e de saneamento de aguas residuais ndo
¢ suficiente para financiar a diferenca entre os rendimentos que resultariam da aplicagdo do
tarifario geral e os que correspondem a aplicagdo dos tarifirios sociais, ou seja, ndo compensa
o desconto atribuido aos beneficidrios dos tarifirios socinis  Assim. recomenda se que o
municipio ransfira a verba necessaria ao financiamento do tarifarto social na sua totalidade,
de maneira a dar cumprimento & alinea a) do n.2 1 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 147/2017,
de 5 de dezembro, bem como ao paragrafo /5, ponto U2.5.1 da Hecomendagdo |arifaria dos
Serviyus de Aguas (RTA) & & Recurnendagdo 1.8 2/2023°.

No ficheirc de suporte da proposta tariféria ndo € evidenciada a valorizagdo dos consumos
proprios relativamente ao servico de gest3o de residuos urbanos, reiterando-se o preconizado
no paragrafo 30, ponto C.2.1 da RTA, a ser, igualmente, adotado para o servico de gestdo de
residuos urbanos. Assim, recomenda-se a valorizacdo dessas utilizagbes proprias,
considerando os volumes medidos, com base no valor do tarifario aplicivel a utilizadores ndo
domésticos - tarifas de disponibilidade e variavel. A valorizacdo destes consumos deve fazer-
se com base em consumos de 3gua medidos, sempre que as tarifas varidveis dos servigos de
residuos urbanos sejam talculadas por indexagSo a0 consumo de dgua ou por recurso a
guantidade de residuos urbanos resultantes de recolha indiferenciada, no caso de medigdo
direta do respetivo peso ou volume, através de metodologias vulgarmente designadas por
PAYT (Pay As You Throw).

De acordo com o artigo 17° do Regulamento Tarifdrio do Servico de Gestdo de Residuos

Urbsanos® [KIR), esldo sujellos as Latilas do seivice de gesldo de residuos urbanes (de

5 Recomendag3o n.? 01/2022, publicada pela ERSAR em marg¢o de 2022,

! Rocomandaglin ralativa ans tanfdnins sociais para os utthzaderes domésticos dos senacos da dguas o rosiducs publicada
pela FRSAR em margn de 2023

8 Regulamento aprovado por deliberagio da ERSAR n.® 928/2014, publicodo em Didrio da Repiblica, 2.2 Série, n.9 74, de 15
de abril, alterado e republicado pelo Regulamento n.2 52/2018, publicado em Diario da Repablica, 2.9 série, n.2 16, de 23 de
janeiro.
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15.

=
&
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&=
ERSAR

disponibilidade, varidvel e de servicos auxiliares) os utilizadores finais a quem sejam
disponibilizados os servigos, sendo a tarifa de disponibilidade aplicada apenas aos utilizadores
finais relativamente aos quais o servigo de gestdo de residuos urbanos se encontre disponivel
(ou seja, aos utllizadores que tém contentores para deposicdo 2 menos de 100 ou 200 m da
habitagdn ou estabelecimento}, tal como previsto no artigo 192 do RTR. Efetivamente,
considera-se que, mesmo na auséncia de contentor para deposi¢do a curta distdncia, o
produtor de residuos ird encaminha-los para destino adequado, devendo ser-lhe cobrada a
tarifa varidvel correspondente ao custo do servi¢o apds a deposicdo. No caso dos utilizadores
que ndo sdo clientes do servigo de dgua, 0 cdlculo da tarifa varidvel ndo poders, naturalmente,
ser indexado ao consumo de agua. Nestes casos a componente varidvel do servigo de gestdo
de residuos urbanos devera ser calculada ou por recurso a quantidade de residuos urbanos
resultantes de recolha indiferenciada, no caso de medicdo direta do respetivo peso ou
volume, através de metodologias vulgarmente designadas por PAYT ou, caso estas ndo
existam, com base na consuma médio de utilizadores com caracleiislicas similares no dimbilu
do territério municipal verificado no ano anterior. Ndo astando a entidade gestora a assumir
esta disposicao regulamentar, os rendimentos tariférios do servico de gestdo de residuos

poderdo ser otimizados.

Ao nivel da estrutura tarifaria proposta para o servico de abastecimento de dgua alerta-se

para as seguintes situagbes:

a) As tarifas de disponibilidade a aplicar a utilizadores ndo domésticos ndo se encontram
diferenciadas de acordo com os niveis recomendados no paragrafo 38, ponto C.2.3.1 da
RTA.

b) Relativamente ao tarifdrio social proposto para utilizadores domésticos, a entidade
gestora deve considerar o preconizado pela ERSAR na Recomendagdo n.% 2/2023,
designadamente no que se refere a isengdo da tarifa de disponibilidade (paragrafo 24
Recomendacao n.? 2/2023) e 4 aplicacdo da tarifa social variavel até ao limite de consumo

mensal de 10 m® de dgua (paragrafo 25 da Recomendagio n.° 2/2023).

c} O artigo 22.? do RTR ¢ o Recomendagiio n.® 2/2023 preveem gue o tanfdno social seja
dirigido apenas as pessoas singulares em situagdo de caréncia econdmica pelo que se
recomenda a eliminacdo do tarifario social para utilizadores nfio domésticos, dispondo o
inuicipio de instiinentos de atdo social que podeld ulthiear para apotar s 1efendes
utilizadores. Caso a entidade pretenda ainda assim manter este tanfano, deve o mesmo

ser financiado pelo municipio.
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d) A ERSAR recomenda, conforme refietido no paragrafo 44 do ponto €.2.3.3. da RTA, que
ndo sejam cobradas tarifas pela celebragdo, alteracdo ou denuncia de contrato, instalacdo
de contador, realizag3o de vistorias impouslas peld enlidade gesluig, Cu pol yudisyues
outros procedimentos inerentes a ligacdo a rede e & normal prestagdo do servigo, por
constitulrem obstaculos econdmicos a um servigo que € essencial, Face a0 exposto,
recomenda-se que o tarifdrio de servigos auxiliares seja revisto de acordo com o
preconizado no ponto C.2.3.3., ou que sejam mais bem explicitadas no edital as situagdes
em que ha lugar 3 aplicagdo das tarifas, sendo de referir que a2 ERSAR preconiza que a
vistoria prévia 3 liga¢do ao sistema, ainda que efetuada por solicitagdo do utilizador, ndo
seja objeto de faturagdo. Também se recomenda que a execugdo de ramais seja cobrada
apenas nas situagles previstas no pardgrafo 46 da RTA. D3-se também nota que, de
deerdo coin o RTA, as Latilas relacionadas com a suspensdu, reinfciv de ligagdo e
reativacdo do contrato, a pedido do utilizador, sdo aplicadas apenas nas situacdes
previstas nas allneas e} e f) do paragrafo 45 e que os servicos de leltura extraordindria do
contador e de verificagdo extraordinaria do contador s&o cobrados apenas quando se
verifiguem as situacBes descritas nas alineas g) e h), respetivamente, do referido
pardgrafo 45 da RTA.

20. Ao nivel da estrutura tarifaria proposta para o servico de saneamento de dguas residuais

alerta-se para as seguintes situacdes:

a) Faz-se notar que nos termos da zlinea b) do n.2 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2
194/2009, de 20 de agosto, a recolha, o transporte e o destino final de lamas provenientes
de fossas séticas, fazem parte integrante do servigo de saneamento e, por esse motivo, o
artigo 81.2 do Regulamento de Relagbes Comerciais {RRC)? estabelece que, como
contrapariida pela realizacdio de um numero méximo anual de limpezas definido no
contrato de recolha devem ser aplicadas as tarifas mensais de disponibilidade e varidvel,
sendo faturadas autonomamente apenas as limpezas adicionais, as quais devern estar

previstas no Larifariv 1clativo aus setvicos auxiliales,

L} Relalivenente a0 lanlane sotlal propotlo pale ullizedores domdelicos, o entidade
gestora deve considerar o preconizado pela ERSAR na Recomendacgiio n.° 2/2023,

designadamenle no gue se refere 3 isengio da tanfa de disponibihdade (paragralo 24

? Regulamento n.? 594/2018, aprovado por deliberagio do Conselho de AdministracSo da ERSAR de 12 de julho de 2018,
publicado no Didrio da Republica, 2.2 Série, n.? 170, de 4 de setembro, alterado pelo Regulamento n.2 781/2020, publicado
em Didrio da Repiblica, 2.2 série, n.? 181, de 16 de setembro.
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Recomendagio n.? 2/2023) e & aplicag3o da tarifa social varidvel até ao limite de consumo

mensal de 10 m® de dgua {pardgrafo 25 da Recomendac3o n.? 2/2023).

¢) O artigo 22.¢ do RTR e a Recomendacio n.2 2/2023 preveem que o tarifério social seja
dirigido apenas as pessoas singulares em situagdo de caréncla econdmica pelo que se
recomenda a eliminagdo do tarifdrio social para utthzadores ndo domeésticos, dispondo o
municipio de instrumentos de agdo social que poderd utilizar para apoiar os referidos
utilizadores. Caso a entidade pretenda ainda assim manter este tarifario, deve o mesmo

ser financiado pelo municipio.

d} A ERSAR recomenda, conforme refletido no pardgrafo 67 da RTA (ponto C.2.4.4.}, que nao
sejam cobradas taritas pela celebragdo, alteragdo ou denuncia de contrato, realizagdo de
vislotlas drnpustes pela enlidade peslurg, ou pul gualsyuer celios procedimentos
inerentes a ligagdo 3 rede e a normal prestacdo do servico, por constituirem obstdculos
econémicos a um servigo que é essencial. Face ao exposto, recomenda-se a eliminacdo
das tarifas de ligag3o e a alteragio das tarifas de execugdo de ramais no sentido da sua

conformacdo 20 preconizado no pardgrafo 69 da RTA.

21. Ao nivel da estrutura tarifdria proposta para o servigo de gestso de residuos urbanos alerta-se

para as seguintes situacdes:

a) Recomenda-se que a entidade gestara implemente um sistema de faturacdo e cobranga
em fun¢3o da producio e separagdo de residuos (PAYT/RAYT/SAYT ou equivalente), atenta
a urgéncia de criagdo de incentivos a adesdo a recolha seletiva de biorresiduos, obrigatéria
a partir de 1 de janeiro de 2024, e de forma a garantir mais rapidamente o cumprimento
das metas nacionais para o setor dos residuos urbanos. A ERSAR recomenda que, uma vez
implementado o modelo operacional para a recolha seletiva de biorresiduos, a
estruturacio do tarifario do servigo de gestdo de residuos urbanos incorpore uma tarifa
de biorresiduos inferior ao tarifdrio dos residuos indiferenciados, que, na fase inicial, se
recomenda, inclusive, que seja Igual a zero (Tarita Zero). Deste modo, a quantidade de
residuos a considerar para o calculo da tarifa alocada aos utilizadores finais serd apenas a
decorrente da recolha indiferenciada, beneticiando os utihzadores que mais contribuem

para o incremento dos biorresiduos recolludos seletivamente.

De awordo com mfunindedo disponibilizade pela enldade gesloig, serd dlribuldo wn
desconto aos utilizadores que adiram a separagao de biorresiduos A FRSAR no coloca

objecan a dplicde Ao de urn descantle na falurg por ddesas au sistermd de tecoliia seleliva
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de biorresiduos', enguanto a entidade gestora mantiver o cdlculo da componente

variavel do servigo de gest3o de resfduos por indexag30 ao consuma de dgua.

b) Relativamente ao tarifario social proposto para utilizadores domésticos, a entidade
gestora deve considerar o preconizado pela ERSAR na Recomendacgdo n.? 2/2023,
designadamente no que se refere a iseng8o da tarifa de disponibilidade {paragrafo 24 da
Recaomendacac n.? 2/2023) e a aplicagdo da tarifa social varidvel até ao limite de consumo

mensal de 10 m? de dgua {pardgrafo 25 da Recomendagdo n.2 2/2023).

c) O artlgo 22.2 do RTR e a Recomendagdo n.2 2/2023 preveem que o tarifario social seja
dirigido apenas as pessoas singulares em situagdo de caréncia econdmica pelo gue se
recomenda a eliminagdo do taritario social para utilizadores ndo domeésticos, dispondo o
municfpio de fnstruinentos de agdo sotlal yue poderd utlllzar pats apolar os 1eferldos
utilizadores. Caso a entidade pretenda ainda assim manter este tarifario, previsto para as

institui¢des de utilidade publica, deve a mesmo ser financiado pelo municipio.

d} Relativamente aos servicos auxiliares, importa alertar que a recolha e encaminhamento
de residuos urbanos volumosos {monstros) e verdes, guando a respetiva producae didria
seja inferior a 1.100 hitros, ndo deve ser objeto de faturagio auténoma, o que nio é claro
no tarifdrio em apre¢o, devendo ser 0 mesmo complementado com essa informagdo

adicional.

A entidade gestora deve adotar as medidas adequadas a conformar as conclusdes e recomendagbes
acima mencionadas, com especial aten¢do para os aspetos que constituem incumprimentos legais e
regulamentares. Nos termos do n.2 8 do artigo 11.¢ do Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, na
sua redagdo dada pela Lei n.2 12/2014, de 6 margo, as entidades titulares ou gestoras que tomem
decisBes desconformes com as recomendagfies e pareceres da FRSAR ficam obrigadas an dever de
fundamentag3o expressa da decisdo, com a exposico circunstanciada dos fundamentos de facto e de

direito que justifiquem a motivacdo do ato.

Mais se informa que o tarifario aprovado, acompanhado da respetiva deliberagdo municipal, deve ser
submetido em "Tarifarios ao utilizador final" no médulo de regulaco econdmica do Portal da ERSAR,
até 15 dias apds a sua aprovagio, conforme determina o n? 3 do artign 112-A do

Decreto-Lai n.? 194/2009, da 20 de agosto, na sua atual redacdo.

1% Hecomendagao relativa & formagsio de tantdnos do servigo de gestio de residuos decorrente da implementagio das
atividades obrigatdrias de recolha e tratamento seletivos de biorresiduos (Recomendag¢3o n.2 4/2023).
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Por dltimo, a ERSAR reiterza & sua disponibilidade para prestar o apoic ou esclarecimentos

considerados necessarios.

Assinado de

Miguel Torma digtal pos

Miguel Nunes

Nunes s

1205262
Miguel Nunes
(Vogal)

0 Consetho de Administragdo

Digitally signed
Vera byVerayElg
. s Date:2023.11.28
Eiro 133512
Vera Eird
{Presidente)

Anexos: Bandas de referéncia e quadros com evalugSo histérica

Joaguim Giokaipe Josqum
Banelrog

Barreirosbsmnnas

Joaquim Barreiros
(Vogal)

11/11






Anexo 1 - Bandas de rafestncls
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